
TATACARA 

PEMBAYARAN 

PERMOHONAN 

ONE STOP CENTRE 

(OSC) MELALUI 

LAMAN WEB 

My@MPSJ



PENGENALAN

FPX AKAUN 

PERSENDIRIAN ATAU 

AKAUNSYARIKAT

Tatacara ini adalah untuk memberikan panduan kepada pelanggan cara menjelaskan bayaran

melalui portal My@MPSJ

Å Pelanggan perlu menerima Bil daripada kakitangan Jabatan Teknikal sebelum

melaksanakan pembayaran.

Å Sila kemukakan resit bayaran kepada kakitangan Jabatan Teknikal untuk pengesahan dan

semakan bayaran

Å Sila pastikan semua maklumat dimasukkan adalah tepat.

Å Sebarang masalah atau pertanyaan lanjut sila hubungi : portal.helpdesk@mpsj.gov.my

Pembayaran Bil Pelbagai dan Cagaran MPSJ

CARA BAYARAN MELALUI PORTAL

KAD KREDIT ATAU KAD DEBIT

mailto:portal.helpdesk@mpsj.gov.my


TATACARA 

PEMBAYARAN 

My@MPSJ



LAYARI LAMAN WEB MPSJ

https://portal.mpsj.gov.my/ms
LANGKAH :1

PILIH  CAGARAN ATAU BIL 

PELBAGAI
LANGKAH :2



JIKA ANDA TELAH BERDAFTAR Ą

SILA PILIH LOG MASUK

JIKA BELUM BERDAFTAR Ą

SILA PILIH PENGGUNA BARU

LANGKAH :3
BAGI PENGGUNA BARU SILA 

LENGKAPKAN MAKLUMAT 

YANG BERKAITAN
LANGKAH : 4



MASUKKAN EMAL DAN KATA LALUAN. 

LOG MASUK.
LANGKAH :5

PAPARAN MUKA WEB 

PELANGGAN
LANGKAH : 6



SCROLL KEBAWAH DAN PILIH 

MENU BIL PELBAGAI ATAUPUN 

BIL CAGARAN.
LANGKAH :7 PILIH CARIANLANGKAH : 8



SILA MASUKKAN NO AKAUN 

ANDA DAN TEKAN CARI
LANGKAH :9



SEMAK BUTIRAN BAYARAN DAN 

KLIK PILIH UNTUK BAYAR
LANGKAH :10 KLIK BAYARAN ONLINELANGKAH : 11



SILA LENGKAPKAN BUTIRAN DIBAWAHLANGKAH :12

MAKLUMAT 

PENTING

NAMA PEMBAYAR

Pastikan Nama Pembayar adalah sama

seperti nama di bil .



PILIH KAEDAH BAYARANLANGKAH :13

AKAUN PERSENDIRIAN B2C
Bagi pengguna yang menggunakan

akaun persendirian seperti M2U , 

CIMBClicks dan sebagainya. 

AKAUN KORPORAT B2B

Bagi pengguna yang menggunakan

akaun syarikat seperti M2Biz, M2E , 

CIMBBiz dan sebagainya. 

KAD KREDIT ATAU KAD DEBIT

Bagi pengguna yang menggunakan kad

debit atau kad kredit



BAGI PILIHAN FPX:
SILA PILIH BANK PILIHAN DAN TANDA VPADA TERMA DAN SYARAT

BAGI PILIHAN KAD KREDIT / KAD DEBIT:
SILA PILIH JENIS KAD DAN TANDA VPADA TERMA DAN SYARAT

LANGKAH :14



BAGI PILIHAN FPX:
SILA TERUSKAN TRANSAKSI MENGIKUT BANK PILIHAN ANDA.

BAGI PILIHAN KAD KREDIT / KAD DEBIT:
SILA LENGKAPKAN MAKLUMAT KAD DAN TERUSKAN BAYARAN

LANGKAH :15


